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Fallo de Adjudicacién
Licitacion Publica Local LPL 089/2024
“POLIZA DE MANTENIMIENTO ATENCION Y SOPORTE REMOTO”
SIN CONCURRENCIA DEL COMITE DE ADQUISICIONES

Con fundamento en los articulos 16, 115 fraccion 1, primer parrafo y IV, primer parrafo, asi como el
articulo 134 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 9° primer pérrafo,
fracciones |, II, I, IV, V y VI, 73 primer parrafo, 79, 83, 85 fraccion IV y 88 primer y ultimo parrafos
de la Constitucion Politica del Estado de Jalisco; 1° numeral 1, fraccion IV, y numerales 2 y 3, 3°,
fraccion IX, 34, 35 numeral 1, fraccion i, 47, 59 numerales 1y 2, 67, 69, 72 y demas concurrentes
de la Ley de Compras Gubernamentales, Enajenaciones y Contratacion de Servicios del Estado de
Jalisco y sus Municipios; 1°, 2°, 8° fraccion VIII, 25 numeral 1, fracciones I, V y XIl y numeral 2,
37, 42 numeral 1, 57, 60 y demas aplicables del Reglamento de Adquisiciones, Enajenaciones,
Arrendamientos y Contrataciones para el Municipio de Guadalajara; los articulos 1°, 2°, fraccion Il
6° 15 y 16 de la Ley de Austeridad y Ahorro del Estado de Jalisco y sus Municipios; los articulos
19, 2° 3° fraccion I, 12 y 14 del Reglamento de Austeridad para el Municipio de
Guadalajara correspondiente al nimero de Oficio No. DIG/ADM 094/2024, para la Licitacién
Publica Local LPL 089/2024, referente a la adquisicién de “POLIZA DE MANTENIMIENTO
ATENCION Y SOPORTE REMOTO”, requeridas por la Direccion de Innovacion
Gubernamental, mediante requisicién nimero 20240436-00.

ANTECEDENTES

1. La Direccién de Adquisiciones, por medio del Portal del/Ayuntamiento de Guadalajara, el 21 de
febrero de 2024, public6 la convocatoria para partici?r en la licitacién antes mencionada, de

acuerdo con el articulo 47, numeral 1 de la Ley de Compras Gubernamentales, Enajenaciones y
Contratacién de Servicios del Estado de Jalisco y sus MUnicipios.
2. E1 01 de marzo de 2024, se llevé a cabo una jlinta de aclaraciones, de conformidad con

los articulos 63 y 70 de la Ley de Compras Guberrfamentales, Enajenaciones y Contratacidn de
Serviclos del Estado de Jalisco y sus Municipios. -

3. EI 05 de marzo de 2024, se llevé a cabo el agto de presentacién de propuestas técnicas y
econdmicas de los participantes bajo la conduccion de la Direccién de Adquisiciones en atencion
al articulo 65, numeral 1 fraccion il de laj Ley dle Compras Gubernamentales, Enajenaciones y
Contratacion de Serviclos del Estado de Jaljsco y sus Municipios.

4. Se hace constar que, al acto de apertyra de proposiciones, asistieron los representantes del
area requirente, un representante de la Ctintgalorfa Ciudadana y un miembro de la Direccién de
Adquisiciones de Guadalajara.
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5. Esta Direccion recibio propuesta de dos (2) licitantes, en la inteligencia de que se condujo sin
limitar el proceso de competencia vy libre concurrencia, disposicion contenida en el articulo 51,
apartado 1 de la Ley de Compras Gubernamentales, Enajenaciones y Contratacion de Serwmos
del Estado de Jalisco y sus Municipios. Los proveedores fueron:

s MIRACLE BUSINESS NETWORK, S.ADE C.V.
¢ TOODLE S.A. DE C.V,

En funcién de lo. antes expuesto, asi como a lo deliberado y resuelto por los miembros de la
Direccion -de Adquisiciones y las édreas requirentes, quienes conforman este acto, se emite el

siguiente:

FALLO DE ADJUDICACION

Del dictamen técnico contenido en el oficio DIG/INFRA146/2024, emitido por el drea requirente, se
desprende la siguiente evaluacion:

‘En ese sentido, se procede a la evaluacion técnica y econdémica de la partida licitada,-segun el
sistema de puntos y porcentajes, acotando que la adjudicaciéon de los bienes licitados fue
determinada “PARA UN SOLO PROVEEDOR”:

EVALUACION DOCUMENTAL Y TECNICA;

La Direccion de Adquisiciones resolvi6 que los proveedores denominados como MIRACLE
BUSINESS NETWORK, S.A DE C.V. y TOODLE S.A. DE C.V._CUMPLEN con los requisitos
legales establecidos en las bases, los anexos y en la convocatoria de la licitacion, al entregarse la
totalidad de la documentacién sollcitada. Esto es asi gn funcion del acta de apertura que obra en el
expediente de conformidad con el articulo 65, numeral 1, fraccidon Il de la Ley de Compras
Gubernamentales, Enajenaciones y Contratacion de, Servicios- del Estado de Jalisco y sus
Municipios.

ominados como MIRACLE BUSINESS

Aunado a lo anterior, se manifiesta que los proveedores
EN con las especificaciones técnicas

NETWORK, S.A DE C.V. y TOODLE S.A.DEC.V. C
minimas planteadas por el Area Requirente dentro del
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licitacion, tal como lo determina la DIRECCION DE INNOVACION GUBERNAMENTAL, en su
dictamen técnico contenido en el oficio DIG/INFRA146/2024.

EVALUACION POR PUNTOS Y PORCENTAJES:

Primero. Se procede a realizar la evaluacién de las propuestas técnicas y econémicas segin el
criterio de puntos y porcentajes establecido en el ANEXO 1 de las bases de la presente licitacion:

e MIRACLE BUSINESS NETWORK, S.ADE C.V,
e TOODLE S.A.DEC.V.

97.91%
85%

ADJUDICACION:

En congruencia con lo anterior, de conformidad con lo dispuesto por el artlculo 67, numeral 1,
fraccion | de la Ley de Compras Gubernamentales, Enajenaciones y Contratacion de Servicios del
Estado de Jalisco y sus Municipios, se procede a adjudicar la totalidad de los bienes y/o servicios
establecidos en las partidas licitadas referente a la requisicioh nimero No. 20240436-00, al
proveedor denominado “MIRACLE BUSINESS NETWORK, S.A DE C.V.”, Al ser la proposicion
que obtuvo el mejor resultado en la evaluacion combinada de puntos y porcentajes, por la cantidad
de $360,806.40 (trescientos sesenta mil ochocientos seis pesos 40/100 M.N.) IVA incluido. Se
hace la acotacion que en virtud del régimen fiscal del licitante adjudicado y/o en razén del bien o
servicio a contratar, la licitante podra ser sujeta de retenciones del Impuesto Sobre la Renta v/o el
Impuesto al Valor Agregado, por lo gue los montos gue se consagren en la Orden de Compra
podran variar al monto establecido en el presente fallo /A continuacion, se muestra lo adjudicado:
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Nombre o Cargo. .1 Dependencia
Ing. Eliseo Zifiiga Gutiérrez Titular orecclon de Inovacion:

Responsable de la
Ing. Jorge Omar Zarzoza Chavez elaboracién del estudio de
- | mercado (area técnica)

Direccion de Innovacién
Gubernamental

Tercero. Se manifiesta que el precio total de los bienes adjudicados cumple con lo establecido con

el numeral 1. del articulo 71 de laley de Compras Gubernamentales, Enajenaciones vy

Contratacion de Servicios del Estado de Jalisco, al no resultar superior al 10% o inferior al 40%
- respecto de la media de precios que arrojé la investigacion de mercado,

Cuarto. En atencion al articuio 57, apartado 4 del Reglamento de Adquisiciones, Enajenaciones,
Arrendamientos y Contrataciones para el Municipio de Guadalajara, difundase y publiquese el
contenido del presente fallo en el Portal de Transparencia del Municipio de Guadalajara, haciendo
este evento, las veces de notificacion personal del mismo. Lo anterior sin perjuicio de que algin
interesado pueda acudir personalmente para que se le entregue copia del mismo en la Calle
Nicolas Regules nimero 63 sesenta y tres, planta alta del Mercado Mexicaltzingo, en el Barrio de
Mexicaltzingo, Guadalajara, Jalisco, ubicacion de la entidad convocante,

Quinto.- En congruencia con la fraccion V del articulo 69 de la Ley de Compras Gubernamentales,
Enajenaciones y Contratacion de Servicios del Estado de Jalisco y sus Municipios, se manifiesta
que la Direccion Juridica de lo Consultivo de éste H. Ayuntamiento Constitucional de Guadalajara,
Jalisco, notificard al proveedor adjudicado para que pueda acudir a la firma del contrato y
presentacion de garantias, acudiendo para tal efecto al domicilio de dicha Direccion, ubicado en la
calle Hidalgo, nlimero 428, colonla Centro, C.P. 44100, en la ciudad| de Guadalajara, Jalisco.

los proveedores y/o enviar el

La Direccion de Adquisiciones se reserva las facultades de citar
pectlvas propuestas. Se hace

contenido del fallo mediante correo electrénico dispuesto en las re
constar que el acto fue celebrado el dia 22 de marzo de 2024.
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José Eduardo Torres Quintanar. .
Titular de la Direccién de Adquisicjon@és

Alejandro Murueta Aldrete.
Representante del Comité de Adquisiciones

Ing. Eliseo Zuriiga Gutiérrez.
Titular del Area Requirente.

SIRVA ESTA FIRMA COMO NOTIFICACION AL TITULAR DE LA DEPENDENCIA QUE SUSCRIBE.
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